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Firenze lì 28 Febbraio 2011 
Decreto n. 74 
 

BANDO DI GARA PER L’AFFIDAMENTO DEL  SERVIZIO DI 
“MONITORAGGIO 2011 SUGLI AMBIENTI DI FORMAZIONE 

PUNTOEDUATA. 
Il Direttore Generale 

VISTO l’art. 122 e ss., e s.m.i. D.lgs 163/2006; 
VISTO il decreto n. 17 del 10 Novembre 2010 del Ministero dell’ Istruzione, 
dell’Università e della ricerca – Dipartimento per l’Istruzione –  Direzione Generale 
per il personale scolastico - Uff. VII, relativo ai finanziamenti per la formazione 
connessa alla qualificazione, valorizzazione e mobilità professionale del personale 
ATA; 
VISTO l’atto di autorizzo n. AOODGPER 10222 del 19 Novembre 2010 del  
Ministero dell’Istruzione, dell’Università e della ricerca – Dipartimento per 
l’Istruzione –  Direzione Generale per il personale scolastico - Uff. VII; 
CONIDERATO che al fine di perseguire gli obiettivi di cui sopra per la peculiarità 
tecnica del progetto le Università si qualificano come soggetti scientificamente 
accreditati nella valutazione dei processi informativi; 
ACQUISITO il parere positivo dell’Ufficio di Contabilità; 

 
RENDE NOTO 

Si intende selezionare un Ente, Università o Istituto di Ricerca, che espleti in favore 
dell’Agenzia servizio di “Monitoraggio 2011 sugli ambienti di formazione 
PuntoeduATA”,  
Art.1 Oggetto. 
L’Università o Ente di Ricerca, che risulterà vincitore della presente selezione, dovrà 
svolgere le seguenti attività:  

a) analisi quantitativa dei dati riguardanti i soggetti coinvolti nella formazione 
(raccolta dati e costruzione della matrice di dati); 

b) analisi qualitativa delle classi virtuali e analisi qualitativa dei soggetti interessati 
alla formazione tramite la conduzione di focus group in presenza con sottogruppi 
rappresentativi del campione di indagine,  

c) predisposizione e strutturazione di questionari da rivolgere on line ai tutor e ai 
corsisti e inserimento dei questionari in piattaforma con software UCCASS; 

d) analisi dei questionari online ed elaborazione dei dati con software SPSS; 
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e) analisi degli incontri in presenza e conduzione di interviste, tramite posta 
elettronica, ai referenti per la formazione ATA degli USR, ai moderatori dei 
forum presenti in piattaforma e ad altri soggetti interessati alla formazione;  

f) stesura finale di un report di ricerca contenente la riflessione teorica sui dati 
raccolti, l’approfondimento sociologico e l’individuazione dei fattori di 
miglioramento e best practices dei corsi di formazione analizzati; 

g) elaborazione di una presentazione dei risultati statistici con supporto di 
elaborazioni grafiche. 

Art.2 Durata  
Al termine della procedura selettiva verrà stipulata una Convenzione tra questa 
Amministrazione e l’Ente vincitore, che avrà inizio al momento della conclusione 
della presente procedura selettiva e terminerà il 31.12.2011. 
Art.3 Importo a base di gara.   
Euro 45.000,00, Iva Esclusa; 
Art.4 Requisiti di accesso: 
Ai fini dell’accesso alla presente selezione, sono ammessi alla selezione le 
Università, pubbliche e private e gli Enti di Ricerca, in possesso dei requisiti di 
ordine generale di cui all’art.38 del D.Lgs. 163/2006. 
Art.5 Modalità di presentazione dell’ offerta 
I soggetti interessati potranno presentare all’Agenzia la propria offerta in carta libera 
entro il giorno 15 marzo 2011 . 
L’offerta dovrà essere presentata, in carta libera entro il termine predetto, a mezzo di 
Servizio Postale o Agenzia autorizzata, o a mano, con plico debitamente sigillato e 
controfirmato nei lembi di chiusura riportante all’esterno il nome e/o la ragione 
sociale della ditta partecipante, i numeri di telefono e di fax, l’eventuale indirizzo di 
posta elettronica, e recante la dicitura: “Offerta per l’affidamento del servizio di 
Monitoraggio 2011 sugli ambienti di formazione PuntoeduATA”. 
Le offerte si considerano prodotte in tempo utile se spedite entro il termine indicato, 
purché pervengano al Protocollo non oltre cinque giorni

A pena di esclusione delle domande dovranno essere allegati i seguenti documenti: 

 dalla data di scadenza. A tal 
fine fa fede il timbro a data dell’Ufficio Postale accettante. 

- DURC (ex art. 38, comma 3 D.Lgs 163/2006) di data non anteriore a 3 mesi; 
- Certificato del casellario giudiziale del legale rappresentante (ex art. 38 
comma 3 D. Lgs. 163/2006); 
- Certificato antimafia (ex art. 10 DPR 252/1998); 
- Certificato CCIAA di data non anteriore a 3 mesi. 
Il possesso dei suddetti requisiti sarà attestato dai concorrenti mediante dichiarazione 
sostitutiva in conformità alle disposizioni del DPR n. 445/2000 da allegare alla 
candidatura ( Allegato A). 
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La dichiarazione d’offerta dovrà riportare il costo complessivo del progetto 
sopradescritto con l’indicazione dell’aliquota IVA applicabile. 
L’offerta economica dovrà essere debitamente sottoscritta dal legale rappresentante o 
da persona munita di poteri di firma e inviata insieme all’ALLEGATO A compilato e 
sottoscritto dal legale rappresentante o da persona munita di poteri di firma. 
Il concorrente vincitore della procedura di selezione dovrà dimostrare i suddetti 
requisiti in sede di stipulazione del contratto mediante autocertificazione ai sensi 
dell’art. 76 del D.P.R. n. 445/2000 con contestuale produzione della documentazione 
originale da parte del candidato vincitore. 
Resta inteso che il recapito del plico rimane ad esclusivo rischio del mittente ove, per 
qualsiasi motivo, lo stesso non arrivi a destinazione nel termine prescritto. 
Saranno esclusi dalla gara i plichi che perverranno oltre i termini sopraindicati e in 
difformità alle modalità sopraelencate, né potrà, oltre tali termini, essere validamente 
presentata alcuna altra offerta sostitutiva o integrativa di offerta precedente, né sarà 
consentita in sede di gara la presentazione di altra offerta. 
Art.6 Valutazione delle offerte 
Il criterio di aggiudicazione sarà la risultanza di un contemperamento tra la 
valutazione della qualità del progetto presentato e il criterio dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa così come previsto dall’art. 83 del Decreto 
Legislativo 163 del 12 aprile 2006 e s.m.i. 
In particolare nella valutazione delle offerte  verranno attribuiti fino ad un massimo di 
100 punti così distribuiti: 
-Prezzo : fino a un massimo di 30 punti; 
-Esperienza di almeno tre anni nell’ambito di progetti di analisi, valutazione e 
monitoraggio su iniziative nazionali di formazione del personale della scuola: fino ad 
un massimo di 30 punti; 
- Valutazione del portfolio: fino ad un massimo di 40 punti; 
Non saranno valutate offerte al ribasso oltre il 20% rispetto al valore di gara indicato 
all’Art.3 del presente avviso. 
Art.7 Cause di esclusione 
Costituiscono motivi di esclusione delle offerte: 

a) Mancanza dei requisiti di accesso di cui all’art.4 del presente avviso; 
b) Presentazione delle offerte al di fuori dei termini e delle modalità previste 

dall’art. 5 del presente avviso; 
c) Mancata presentazione dei documenti richiesti all’Art 5 del presente avviso;  

Art.8 Affidamento del servizio. 
Il servizio verrà affidato al soggetto aggiudicatario della procedura mediante stipula di 
apposita Convenzione. 
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A tal fine l’affidatario della fornitura dovrà produrre tutta la documentazione richiesta 
dalla normativa vigente, e l’Agenzia procederà, conformemente alle disposizioni di 
cui al D.P.R. 445/2000 alla verifica del possesso dei prescritti requisiti. 
Qualora, a seguito di controlli, emerga la non veridicità delle dichiarazioni rese ai 
sensi del D.P.R. 445/2000 in merito alle condizioni di partecipazione, verrà disposta 
la decadenza dall’aggiudicazione.  
L’Amministrazione procedente si riserva di procedere all’aggiudicazione del servizio 
anche in presenza di una sola offerta valida, purché ritenuta congrua e conveniente per 
l’Amministrazione. 
Art.9 Trattamento dei dati 
Ai fini della presentazione dell’offerta, nonché per la stipula del contratto, è richiesto 
ai partecipanti di fornire dati ed informazioni, anche sotto forma documentale, che 
rientrano nell’ambito di applicazione del D.Lgs. n°196/2003, contenente il “Codice in 
materia di protezione dei dati personali”. 
Ai sensi dell’art. 13 della citata normativa, questa amministrazione, quale titolare del 
trattamento dei dati, ha l’obbligo di fornire agli interessati le seguenti  informazioni: 
Finalità del trattamento 
I dati richiesti vengono acquisiti ai fini della partecipazione alla procedura di gara ed, 
in particolare, al fine di verificare l’idoneità, attraverso la verifica dei requisiti 
amministrativi, tecnici e di esperienza, dei soggetti partecipanti. In caso di 
aggiudicazione, i dati verranno acquisiti ai fini della stipula e dell’esecuzione del 
contratto. 
Modalità del trattamento: 
Il trattamento dei dati potrà consistere nella loro raccolta, registrazione, 
comunicazione e archiviazione, sia in forma cartacea che mediante l’ausilio di 
strumenti elettronici, e sempre in modo tale da garantire la loro sicurezza e 
riservatezza, nel rispetto della normativa vigente.  
Diritti degli interessati: 
Ai sensi dell’art. 7 del D.Lgs. n°196/2003, il soggetto partecipante ha diritto di 
richiedere, in qualsiasi momento, la conferma dell’esistenza dei dati e delle 
informazioni fornite, il contenuto e l’origine, la verifica ovvero la rettifica, 
l’aggiornamento o l’integrazione ed, infine, la loro cancellazione, la trasformazione in 
forma anonima o il blocco qualora questi risultino trattati in violazione della legge. 
Acquisite le suddette informazioni, ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. n°196/2003, con la 
presentazione dell’offerta economica, il soggetto partecipante acconsente 
espressamente al trattamento dei propri dati personali per le finalità e secondo le 
modalità sopra indicate. 
Art.10 Pubblicazione del bando e responsabile del procedimento  
Il presente bando è pubblicato sul sito internet dell’Agenzia in data odierna. 
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Il responsabile unico del procedimento è il Direttore  Generale Prof. Massimo 
Radiciotti, come da decreto n. 1 del 3 Gennaio 2011. 
Eventuali richieste di informazioni possono essere rivolte contattando il numero 
055.2380518. 

 
 
 
 
 

Il Direttore Generale 
Massimo Radiciotti 

 


